KOBI DANISMANI SEVIYE 6 — SINAV BILGI NOTU

1-Nasil Basvuru Yapilacak?

Sinav basvurulari https://meybem.voc-tester.com/basvuru adresinden online olarak yapilabilir.

=>» Genel bagvuru i¢in: https://meybem.voc-tester.com/basvuru
=» Acilan sinavlara basvuru i¢in: https://meybem.voc-tester.com/web
=» Bagvuru siireci ile ilgili genel bilgi igin: http://www.meybem.com.tr/menu_goster.php?1d=8

Kesin simav bagvurusunu gerceklestiren adaylar en yakin tarihteki sinava alinir.

2-Smavlar

Teorik (yazili) ve Uygulamali (performans) olmak iizere iki agamalidir. MYK Mesleki Yeterlilik belgesi
sahibi olabilmek i¢in hem teorik hem de performans smavlarmin tamamindan basarili olunmasi
gerekmektedir.

2.1-Teorik Sinav

e Adaylar, Al (Is Sagligi ve Giivenligi, Cevre Koruma, Kalite ve Mesleki Gelisim) ve A2 (Is
Organizasyonu, Miisteri {liskileri ve Hizmet Oncesi Hazirhik) ve A3 (KOBI Danismanligi Hizmetine
Iliskin Siireglerin Yiiriitiilmesi) birimlerinden sinava tabi tutulacaktir.

e Al birimi 20 ¢oktan se¢meli sorudan olusur ve sorularin en az %70’ine dogru yanit veren aday basarili
sayilir. Smav siiresi 20 dakikadir.

e A2 birimi 25 ¢oktan segmeli sorudan olusur ve sorularin en az %70’ine dogru yanit veren aday basarili
sayilir. Siav siiresi 25 dakikadir.

e A3 birimi,

» [sletme Yonetimi (T1)
= Finans (T2)
» Insan Kaynaklari (T3)
= Pazarlama ve Satis (T4)
» Uretim (T5)
Teorik sinavlarimi kapsar. T1 sinavi 30; T2, T3, T4, T5 sinavlar1 20 ¢oktan se¢meli sorudan olusur.

Sorularin en az %60’ma dogru yanit veren aday basarili sayilir. Sinav siiresi T1 sinavi igin 45; T2,
T3, T4, T5 sinavlari i¢in 30 dakikadir.
¢ Performans sinavina katilmak icin teorik sinavdan basarili olma 6nkosulu mevcuttur.
e Teorik sinav iicreti 200 TL dir. (KDV dahil)
TOBB MEYBEM MESLEKI YETERLILIK VE BELGELENDIRME MERKEZLERI A.S.

ISBANKASI AKAY SUBESI

IBAN: TR57 0006 4000 0014 2011 1580 36

Teorik sinavdan basarih olan adaylar, “Performans sinavina” girmeye hak kazanmaktadir.
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e Teorik siav birim iicretleri asagidaki tabloda verilmistir:

11UY0251-6 KOBI DANISMANI SEVIYE 6 Sinav Tiirii Boliim Bazinda Birim Ucreti
11UY0251-6 Al- Is Saglig1 ve Giivenligi, Cevre ]
Teorik Al/T1-35TL
Koruma, Kalite ve Mesleki Gelisim
11UY0251-6 A2- is Organizasyonu, Miisteri ]
) ) Teorik A2/T1-40TL
[liskileri ve Hizmet Oncesi Hazirlik
11UY0251-6 A3- isletme Yodnetimine Yonelik ]
) Teorik A3/T1-25TL
Hizmetler
11UY0251-6 A3- Finans Alanina Yonelik .
_ Teorik A3/T2-25TL
Hizmetler
11UY0251-6 A3- insan Kaynaklar1 Alanina i
_ Teorik A3/T3-25TL
Y onelik Hizmetler
11UY0251-6 A3- Pazarlama ve Satis Alanina .
_ Teorik A3/T4-25TL
Y 6nelik Hizmetler
11UY0251-6 A3- Uretim Alanina Yonelik .
_ Teorik A3/T5-25TL
Hizmetler

2.2 — Performans Sinavi

e Adaylar, A3 (KOBI Danismanlig1 Hizmetine iliskin Siireglerin Yiiriitiilmesi)

Isletme Yo6netimi Ornek Olay Coziimlemesi (Vaka Analizi) (P1)

Finans Alan1 Ornek Olay Céziimlemesi (Vaka Analizi) (P2)

Insan Kaynaklar1 Alan1 Ornek Olay Céziimlemesi (Vaka Analizi) (P3)
Pazarlama ve Satis Alan1 Ornek Olay Coziimlemesi (Vaka Analizi) (P4)
Uretim Alani Ornek Olay Coziimlemesi (Vaka Analizi) (P5)

e birimlerinden sinava tabi tutulacaktir. Tiim sinavlar ayr1 ayr1 yapilmaktadir.

e Performansa dayali her bir sinav i¢in (P1, P2, P3, P4, P5) adaya bir senaryo verilmekte, adayin da bu

senaryoya gore olay c¢oziimlemesi yapmasi, hazirladigi analizleri yazili ve sozlii olarak

degerlendiriciye sunmasi beklenmektedir.

e Adaya inceleme ve degerlendirme siireci i¢in verilen siire her bir sinavda 45 dakikadir;

Isletme Yoénetimi Ornek Olay Céziimlemesi (Vaka Analizi) (P1)

Finans Alan1 Ornek Olay Céziimlemesi (Vaka Analizi) (P2)

Insan Kaynaklar1 Alan1 Ornek Olay Coziimlemesi (Vaka Analizi) (P3)
Pazarlama ve Satis Alan1 Ornek Olay Céziimlemesi (Vaka Analizi) (P4)
Uretim Alan1 Ornek Olay Coziimlemesi (Vaka Analizi) (P5)
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e Adaya sunum/miilakat i¢in verilen siire her bir sinav i¢in 15 dakikadir.
» [sletme Yonetimi Ornek Olay Coziimlemesi (Vaka Analizi) (P1)
* Finans Alam1 Ornek Olay Céziimlemesi (Vaka Analizi) (P2)
» [nsan Kaynaklar1 Alan1 Ornek Olay Coziimlemesi (Vaka Analizi) (P3)
* Pazarlama ve Satis Alan1 Ornek Olay Coziimlemesi (Vaka Analizi) (P4)
»  Uretim Alan1 Ornek Olay Coziimlemesi (Vaka Analizi) (P5)
e Performans sinavinda adaylarin cep telefonlarini gorevlilere teslim etmeleri istenecektir.
e Degerlendiriciler sunum sirasinda adaylara performans sinavi kontrol formundaki adimlara dayal
sorular yoneltebileceklerdir.
e Adayin performans sinavindan basarili sayilabilmesi i¢in her birim birimden (P1, P2, P3, P4, P5) ayr1
ayr1 70 puan toplamasi1 gerekmektedir.
e Ayrica basarili sayilabilmek i¢in “zorunlu kritik adimlarin” tamami yapilmalidir.
e Asagida detayh verilen beceri ve yetkinliklerde “*” ile isaretlenmis ifadeler kritik adimlardir.
e Performans sinavin genelinden % 70 basari gosterse dahi kritik adimlar1 tamamlamamis adaylar

basarisiz sayilacaktir.

TAMAMLANMASI BEKLENEN ADIMLAR

No Beceri ve Yetkinlik ifadesi
Isletme Yonetimi (P1)
BY.1 KOBI’nin isletme yonetimine dair mevcut durumunu analiz eder. (*)
BY.2 KOBI’nin gelisim evrelerini bir biitiin olarak ele alip, ekonomi ve sektdr kosullarina

gore degerlendirir.

BY.3 KOBI’nin genel faaliyet yapisini inceleyerek analiz eder. (*)

BY .4 KOBI’nin sundugu mal ve hizmetlerin analizini; rekabet yapisi, saticilarin yapist,
miisterilerin yapisini vb. hususlar1 dikkate alarak yapar.

BY.5 KOBI’nin kullandig1 teknolojileri analiz eder.

BY.6 KOBI miisterilerinin demografik ve ekonomik yapis ile davramssal 6zelliklerini;
anketlerle elde edilen veriler veya miisterinin veri tabanindaki kayitlarindan

istatistiksel yontemler kullanilarak tespit eder. (¥)
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BY.7

BY.8

BY.9

BY.10

BY.11
BY.12

BY.13
BY.14
BY.15
BY.16

BY.17

BY.18

BY.19

BY.20

BY.21

BY.22

KOBI’nin muhasebe kayitlarindan islem tiirleri ve hacimleri agisindan miisteri
verimliliklerini (maliyet etkenligi ve karlilik agisindan) istatistiksel analiz
yontemleriyle tespit eder.

KOBI’nin faaliyette bulundugu piyasadaki talep egilimlerini istatistiksel
yontemlerle tespit eder. (*)

KOBI’nin faaliyette bulundugu piyasadaki icsel ve dissal degisim dinamiklerini
piyasa arastirmasi teknikleri ile tespit eder. (¥)

KOBI’nin faaliyette bulundugu piyasadaki iiriin veya hizmetin; iiretim ve

satisina/sunumuna iliskin hukuki kisitlar ilgili mevzuatlarina bakarak belirler.

Finans (P2)
KOBI’nin finansal yonetimine dair mevcut durumunu analiz eder. (*)
KOBI’nin likidite pozisyonunu, finansal ve faaliyet kaldirac diizeyini, varhk
kullanim etkinlik diizeyini ve karhlik diizeyini mali analiz tekniklerini kullanarak
tespit eder. (*)
KOBI’nin mali oranlarmi, sektr standart oranlarina gére degerlendirir.
KOBI’nin en yakin rakipleri ile mali ve operasyonel kiyaslamasini yapar.
KOBI’nin yatirnm kararlarim mali acidan degerlendirir. (*)
KOBI’nin faaliyette bulundugu piyasadaki uzun vadeli sozlesmeye bagh rekabet
yapisin finansal analiz yontemlerini kullanarak tespit eder. (*)
KOBI’nin faaliyette bulundugu piyasadaki birlesme/devralma egilimlerini uygun

yontemlerle tespit eder.

Insan Kaynaklar1 (P3)

KOBI’nin insan kaynaklar1 yonetimine dair mevcut durumunu analiz eder. (*)
KOBI’nin ise ahm politikalarimi personel secim kriterleri ile analiz eder. (*)
KOBI’nin ¢alisan oryantasyonu ile ilgili siireclerini insan kaynaklar1 oryantasyon
yonetimi teknikleriyle analiz eder.

KOBI’nin galisan egitimi ile ilgili siireglerini egitim ihtiyag analiz yontemleriyle analiz
eder.

KOBI’nin ¢alisan motivasyonu ile ilgili siireclerini motivasyon dl¢me araglari

kullanarak analiz eder.
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BY.23

BY.24

BY.25

BY.26
BY.27

BY.28

BY.29
BY.30

BY.31

BY.32

BY.33

BY.34

BY.35

BY.36
BY.37
BY.38

BY.39
BY.40

KOBI’nin ¢alisanlarina yénelik performans degerlendirme siireclerini,
performans olciim Kriterleri kullanarak analiz eder. (¥)

KOBI’nin ¢alisanlarmin gérevde yiikselme siireglerini gérevde yiikselme ilkelerine
gore analiz eder.

Personel devir hizin1 analiz eder. (¥)

Pazarlama ve Satis (P4)

KOBI’nin pazarlama yonetimine dair mevcut durumunu analiz eder. (¥)
KOBI’nin sundugu mal ve hizmete ait talep yapisini piyasa arastirmasi
yontemleriyle tespit eder. (¥)

KOBI’nin piyasa rekabet durumunu rekabet ve rakip analizleri yontemleriyle analiz
eder.

KOBI’nin faaliyette bulundugu piyasadaki payin1 sektor analizi yontemi ile tespit eder.
KOBI miisterilerinin beklentilerini pazarlama arastirma teknikleri ile tespit eder.
(*)

KOBI miisterilerinin memnuniyetini pazarlama arastirma teknikleriyle tespit eder.
KOBI’nin faaliyette bulundugu piyasanin yapisin1 ekonomik tekniklerle analiz eder.
KOBI’nin faaliyette bulundugu piyasadaki talep egilimlerini istatistiksel
yontemlerle tespit eder. (*)

KOBI’nin faaliyette bulundugu pazar bdliim/bdliimlerini pazar arastirma yontemleriyle
tespit eder.

KOBI’nin faaliyette bulundugu piyasadaki fiyat ve fiyat dis1 rekabet yapisin

piyasa arastirma yontemlerini kullanarak tespit eder. (*)

Uretim (P5)

KOBI’nin iiretim yonetimine dair mevcut durumunu analiz eder. (*)

KOBI’nin kapasite kullanim oranim iiretim yonetimi teknikleriyle tespit eder. (*)
KOBI’nin fire/atik oranim iiretim yonetimi kayip kacak él¢iim yontemleriyle
tespit eder. (*)

KOBI’nin stok devir hizin1 mali analiz teknikleriyle tespit eder. (*)

KOBI’nin inovasyon yetenegini, yeni iiriin gelistirme ve uygulama tespit yontemi ile

analiz eder.
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BY.41

BY.42

BY.43

BY.44

BY.45

BY .46

BY .47

BY .48

BY.49

BY.50

BY.51

BY.52

BY.53
BY.54

BY.55

BY.56

BY.57

BY.58

isletme Yonetimi, Finans, insan Kaynaklari, Pazarlama ve Satis, Uretim

(P1, P2, P3, P4, P5)

Analiz sonuclarim biitiinsel olarak ortaya koyar. (*)

Analiz sonu¢larina gére KOBi’nin sorunlu alanlarim tespit eder. (*)

KOBI ile ilgili olarak tespit ettigi sorunlu alanlar1 énceliklendirir. (*)

Tespit edilen sorun alanlarina iliskin ¢6ziim onerileri gelistirir. (*)

KOBI’ye sunulacak hizmetlerden beklenen faydalari (ekonomik, teknik, mali boyut)
belirler.

Tespit ettigi sorunlarin alan uzmanhg gerektirip gerektirmedigini belirleyerek,
yonlendirme yapar. (*)

Sunulan ¢6ziim onerilerinin uygulanmasina yonelik siiregleri proje kapsam
yonetimi ilkelerine gore tespit ederek, KOBI’nin onaymna sunar. (*)

KOBI’ye sunulacak hizmetlerin nihai hedeflerini, beklenen faydalar ile tutarli olacak
sekilde belirler.

KOBI’ye sunulacak hizmetlere iliskin is kirtlim yapisini belirler.

KOBI’ye sunulacak hizmetlere iliskin kontrol ve izleme siireglerini belirler.
KOBI’ye sunulacak hizmetin kapsaminda kullanilacak i¢ kaynaklar belirler. (*)
KOBi’ye sunulacak hizmet kapsaminda kullanilacak dis kaynaklar (devlet tesvik
ve destekleri, banka kredileri, ulusal ve uluslararasi fonlar vb.) belirler. (*)
KOBI’nin faaliyet yapisina 6zgiin orgiitsel yapiy1 ve siirecleri gelistirir

KOBI’ye sunulacak hizmetin uygulamasina iliskin siirecine dair performans
gostergelerini belirler.

KOBI’ye sunulacak hizmet siirecinde olusabilecek riskleri ve alternatif ¢6ziim
onerilerini belirler. (*)

KOBI’ye sunulacak hizmetin uygulama siirecine dair kontrol noktalarin1 belirleyerek,
degerlendirir.

KOBI’ye sunulacak hizmetin siirdiiriilebilirligini saglayacak izleme ve
degerlendirme sistemini belirler. (¥)

Ornek olay analizinde tespit edilen sorun alanlari, ¢dziim Snerileri ve uygulama
siirecleri ile hizmetin KOBI’ye saglayacagi faydayy, iletisim tekniklerini kullanarak

sunar.

(*) Performans sinavinda basarilmasi zorunlu kritik adimlar.
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Ucretlendirme:

*Smav iicreti 1.000 TL olup, ilk kez sinava girecek Kisiler i¢cin iicretin tamaminin yatirilmasi

gerekmektedir.

*Daha once smava katilan ve birim bazinda sinava girecek adaylar icin sinav iicretleri asagidaki
gibidir:

11UY0251-6 KOBI DANISMANI SEVIYE 6 Sinav Tiirii Béliim Bazinda Birim Ucreti
11UY0251-6 A3- Isletme Y&netimine Yonelik
] Uygulama A3/P1- 200 TL
Hizmetler
11UY0251-6 A3- Finans Alanina Yonelik
) Uygulama A3/P2- 200 TL
Hizmetler
11UY0251-6 A3- insan Kaynaklar1 Alanina
] Uygulama A3/P3-200 TL
'Yonelik Hizmetler
11UY0251-6 A3- Pazarlama ve Satis Alanina
_ Uygulama A3/P4- 200 TL
'YOnelik Hizmetler
11UY0251-6 A3- Uretim Alanina Yo6nelik
) Uygulama A3/P5- 200 TL
Hizmetler

e Birim iicretinin yatirllacagi banka hesap bilgilerine ulasabileceginiz tablo asagidadir:

TOBB MEYBEM MESLEKI YETERLILIK VE BELGELENDIRME MERKEZLERI A.S.

ISBANKASI AKAY SUBESI

IBAN: TR57 0006 4000 0014 2011 1580 36
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